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آگاهیهای مورد نیاز درباره آغاز خوب و نی در محل زندگ جدید

خوب است بدانید / زندگ کردن با یدیر درسوئیس

زندگ کردن با یدیر درسوئیس
هر کشوری دارای ویژگ های فرهن خودش است. البته که در سوئیس نیز برخ قوانین
نوشته نشده وجود دارد که باید بدانها عمل و توجه شود. این قوانین بنا به شرایط م توانند

متفاوت باشند.

فرهن های گوناگون
سوئیس کشوری ست با فرهنهای رنارن و متنوع.

به خصوص به خاطر چهار زبان منظقه ای در این کشور.
بنابراین تعجب آور نیست که آداب و رسوم از ی منطقه به منطقه ای دیر بسیار زیاد متفاوت است. هیچ اجباری

نیست که ويژگيهاي فرهن بخشهای آلمان زبان سوئيس مطابق با بخشهای فرانسه زبان باشد. نیز ممن است
تفاوتهای بزرگ میان مناطق شهری و روستای باشد. با این وجود، شباهت های اندک وجود دارد.

درود گفتن/ سلام کردن/ خوش امد گوی
در سوئیس برای خوش آمد گوی ، سلام و درود گفتن به همدیر، دست داده م شود و همزمان با آن به چشمان

یدیر ناه م شود، حت بین مردان و زنان.
معمولا در استان / ولایت برن به زبان آلمان و لهجه یا گویش برن "Grüessech گرویسخ" و" Bonjour بونژور"

چاو"به آلمان Tschou "هالو "یا Hallo "ری مانندشود. (در میان دوستان واژه های دی به زبان فرانسوی گفته م
یا" Salut سالوت "به فرانسوی گفته م شود)‏. در برخ مناطق اشال دیری از احوالپرس نیز وجود دارد. اگر

مطمئن نیستید ، بهتر است بویید "Grüessech گرویسخ" یا "Bonjour بونژور ". در مناطق خارج از شهر و
روستا هنام که در خیابان یدیر را ببینند به همدیر خوش آمد گوی و سلام گفته م شود، حت اگرهمدیر را
نشناسند. همچنین "متشرم/ سپاسزارم" و "لطفا/ خواهش م کنم" مهم هستند: برای نمونه، تقریبا ی آداب مهم

بشمار م رود که در مغازه ها یا رستوران ها چندین بار "متشرم، سپاسزارم، تشر، لطفا و خواهش م کنم"
گفته میشود.

سروقت بودن/ وقت شناس
مشهور بودن "سوئیسیهای وقت شناس / سروقت "تنها ی کلیشه یا افسانه نیست. اگر فردی بیشتر از ۵ دقیقه

تاخیر دارد، باید دیر آمدن/ ناوقت آمدنش را تلفن خبر بدهد. به ویژه در دنیای کار، اهمیت بسیار زیادی به وقت
شناس داده م شود. حت ۵ دقیقه هم تاخیر محسوب م شود. اگر دیر کردید ، باید به موقع به مافوق یا

هم معمولا پیشتر و قبلش قراریا وعده گذاشته م کارمندان خود اطلاع دهید. برای دیدوبازدید شخص
شود.مهمانیهای سرزده و از پیش هماهن نشده حت در روابط شخص پسندیده نیستند.
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خوب است بدانید / زندگ کردن با یدیر درسوئیس

صحبت کردن/ گفتو
درک صحیح یدیر همیشه آسان نیست ، به خصوص اگر فرد (هنوز)‏ زبان مشترک نداشته باشد.

ارتباط گرفتن با دیران در سوئیس، بست به عادت های هر فرد داشته و بسیار متفاوت است.
اما به طور کل م توان گفت که ، ارزش و اهمیت زیادی برای مودب بودن داده م شود.

برخ از افراد حرف و گفته های خود را بسیار رک و مستقیم بیان م کنند ، اما برخ دیر نیز تمایل دارند از
مالمات مستقیم خودداری کنند. این افراد انتقادات خود را اغلب بونه ای پنهان و یا کنایه آمیزانه بیان م کنند،
با اینه گاه انتظار دارند که انتقاد آنها جدی گرفته شود. این کارآسان نخواهد بود و ممن است منجر به سوئ

تفاهم/غلط فهم شود. خوب گوش دادن به طرف مقابل ، ترار آنچه شنیده شده و پرسیدن هر آنچه که روشن
ونه است. گاهنیز همین کننده و مفید باشد. این امر در مورد ارتباطات کتب تواند کم نیست، م

از روبرو شدن و درگیری مستقیم خودداری م شود. در اینصورت ممن است مانند این مثال پیش بیاد که،
چیزی برای همسایه مزاحمت ایجاد کرده باشد و او به جای صحبت و گفتوی مستقیم، نامه بفرستد. اگر موردی

روشن نبود، باز هم بهتراست که درباره دلیل پرسیده شود. ی بار بیشتر پرسیدن بهتر است از کم پرسیدن.

(های مهم, مدارک کم ها, نشان لین) اطلاعات بیشتر
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