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Ova savjetovalista pomazu

Veoma je vazno da se u slu€aju porodi¢nog nasilja potrazi pomoc.
Razli€iti centri informisu, savjetuju i podrzavaju. Obi¢no povijerljivo i
Cesto besplatno i ukoliko je potrebno sa prevodom. Sledeci centri
mogu pomoci.

U hitnim slucajevima

¢ Policija: 112 / Hitha pomo¢ (Ambilanz): 144

¢ Siguronosne kuce (Frauenhuaser): AppElle! (24h/7-Hotline), 031 533 03 03

e Urgentni centar u bolnici: Hitna pomo¢ pomaze kod povreda bez prethodne najave

¢ Psihijatrijska pomo¢ u hitnim situacijama: Spisak kontaktnih centara po regijama
www.psy.ch

Ovde mozete naci vise informacija o pomodi u hitnim situacijama.

Savjetovanje za Zene i djecu

Povjerljivo i besplatno. Mogu¢ prevod.

¢ Kanton Bern: Opferhilfe Bern, 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

¢ Regija Biel: Solidarité Femmes, 032 322 03 44, www.solfemmes.ch oder Centre LAVI,
032 322 56 33, www.opferhilfe-biel.ch (Stranica je dostupna samo na njemackom i
francuskom jeziku)

¢ Regija Thun-BO: Vista, 033 225 05 60, www.vista-thun.ch (Stranica je dostupna
samo na njemackom jeziku)

e Grad Bern: Fachstelle Hausliche Gewalt, 031 321 63 02, www.bern.ch/fhg (Stranica je
dostupna samo na njemackom jeziku)

¢ Siguronosne kucée (Frauenhauser): AppElle! (24h/7-Hotline), 031 533 03 03

Savjetovanje za sve osobe

Povjerljivo i besplatno. Mogu¢ prevod.

¢ Kanton Bern: Opferhilfe Bern, 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

¢ Stadt Bern: Fachstelle Hausliche Gewalt, 031 321 63 02, www.bern.ch/fhg (Stranica
je dostupna samo na njemac¢kom jeziku)

e Dargebotene Hand: Beratung 24h/7, Tel. 143, www.143.ch (Stranica je dostupna
samo na njemackom i francuskom jeziku)
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Djecai adolescenti (mladi)

Djeca i mladi sa teSkom porodi¢nom situacijom mogu da kontaktiraju Pro Juventute
non-stop i danju i no¢u. Telefonom, chatom, SMS porukom ili e-mejlom.

¢ Pro Juventute: Povijerljivo i besplatno savjetovanje 24h/7, Tel 147 www.147.ch
(Stranica je dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

PrihvatiliSte za beskuénike Pluto nudi osobama izmedu 14 i 23 godine smjestaj, zastitu i
sigurnost u vanrednim situacijama. Besplatno.

e PrihvatiliSte za beskucénike Pluto: 078 247 24 44, www.pluto-bern.ch

Ako se sumnja na seksualno ili fiziko zlostavljanje djece do 16 godina starosti, grupa
za zastitu djece centra Inselspital nudi savjetovanje i pojasnjenja za fizic¢ka lica i
profesionalce.

e Grupa za zastitu djece u Inselspital (Kinderschutzgruppe Inselspital): 031 632 94 86,
www.kinderklinik.insel.ch/de/unser-angebot/kinderschutz (Stranica je dostupna
samo na njemackom jeziku)

Nasilje prilikom njege i starije osobe

Osobe koje dozive napade od strane Clanova porodice koji se brinu o njima mogu ovdje
pronadi podrsku. Povjerljivo i besplatno.

¢ Ured ombudsmana za pitanja koja se ti€u starijih osoba, njihove njege i boravka u
domova: 031 372 27 27, www.ombudsstellebern.ch

e Savjetodavni centri za podrsku zrtvama: pogledajte pod Savjetovanje iznad

¢ Telefonska savjetodavna sluzba ,Die Dargebotene Hand”: Savjetovanje 24h/7, Tel.
143, www.143.ch

U sludaju sukoba, starije osobe takoder mogu dobiti pomo¢ povjerljivo i besplatno
ovdje:

¢ Nezavisni savjetodavni centar UBA za starije osobe: 0848 00 13 13, www.uba.ch
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Medicinska pomo¢ i obezbjedivanje dokaza

"City Notfall der Stadt Bern" je specijalizovan za povrede i dokumentovanje tragova
nakon fizi€kog nasilja. Istraga je povjerljiva. Policija ¢e biti obavjeStena samo ako
povrijedena osoba to Zeli. Svako ko trazi medicinski tretman negdje drugdje treba da
zatrazi od ljekara da dokumentuje tragove nasilja.

¢ Medicinski centar za zrtve nasilja ( Medizinische Anlaufstelle flir Gewaltopfer): City
Notfall Bern, 031 326 20 00, Schanzenstrasse 4a, 3008 Bern,
www.citynotfall.ch/de/postparc-bern/ (DE) (Stranica je dostupna samo na
njemackom jeziku)

e Porodicni ljekar (Hausarztpraxis) ili Hitha sluzba u najblizoj bolnici (Notfall nachstes
Spital)

Seksualizovano nasilje

e Zene i djevoj¢ice od 16 godina starosti: Inselspital Bern, Universitétsklinik fir
Frauenheilkunde, 031 632 10 10, FriedbUlhlstrasse 19, Theodor-Kocher Haus, 3010
Bern, www.frauenheilkunde.insel.ch/de/sexuelle-gewalt-gegen-frauen (DE) (Stranica
je dostupna samo na njemackom jeziku)

e Muskarci i ostale Zrtve starije od 16 godina: Universitares Notfallzentrum Inselspital
Bern, 031632 24 02, Freiburgstrasse 16¢, 3010 Bern,
http://www.notfallzentrum.insel.ch/de/ (DE) (Stranica je dostupna samo na
njemackom jeziku)

e Pomo¢ zrtvama seksualnog nasilje: Lantana, 031 313 14 00, www.lantana-bern.ch
(DE) (Stranica je dostupna samo na njemackom jeziku)

Savjetovanje za pocinioce nasilja

Povijerljivo. Mogu¢ prevod.

¢ Intervencioni centar protiv porodi¢nog nasilja u Bernu (Berner Interventionsstelle
gegen Hausliche Gewalt): 079 308 84 05, www.be.ch/gewalt-beenden (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

¢ Centar za nasilje (Fachstelle Gewalt): 0 765 765 765, www.fachstellegewalt.ch
(Stranica je dostupna samo na njemackom jeziku)

Ostali kontaktni centri

Na sajtu Interventnog centra protiv nasilja u porodici navedeni su dodatni centri koji
pomazu. Na primjer, pitanja iz oblasti migracije, savjetovanja o zavisnostima, pravni
savjeti ili savjetovanja u teSkim porodi¢nim situacijama (spisak na njemackom i
francuskom jeziku).
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Sta je porodiéno nasilje?

Porodi¢no nasilje je nasilje u porodici ili partnerstvu. Ono nanosi fizi€¢ku
i mentalnu bol. Nasilje u porodici ima razliCite oblike. U Svajcarskoj je
nasilje u porodici zabranjeno.

Sta je porodiéno nasilje?

Porodi¢no nasilje je nasilje u porodici ili partnerstvu: izmedu ozenjenih osoba ili osoba
koje su ili su bile par, bez obzira da li Zive zajedno. Nasilje izmedu roditelja i djece ili
izmedu brace i sestara je takode nasilje u porodici.

Porodi¢no nasilje moze dovesti do psihiCkih i psihosomatskih bolesti. Nasilje u porodici
takode ugrozava zdravlje i socijalni razvoj djece.

Ko je pogoden?

Svi ljudi mogu biti pogodeni nasiljem u porodici: mladi i stari, ljudi sa i bez Svajcarskog
pasos$a, bogate i siromasne porodice. Mnogi ljudi u Svajcarskoj pate od nasilja u
porodici ili partnerstvu. Vazno je da oni koji su pogodeni nasiljem traze pomoc.

Razliciti oblici

Postoje razli¢iti oblici nasilja u porodici: fizi¢ki, psiholo$ki, seksualni i ekonomski. Cesto
se istovremeno desavaju razliciti oblici nasilja.

Na primjer: stalno vrijedanje, zabrana kontakata, zatvaranje, guranje, kontrola,
prisiljavanje na seks, uzimanje novca, zabrana ucenja jezika, zanemarivanje djece.
Prijetnje su takode nasilje u porodici.

Porodicno nasilje je zabranjeno

Porodi¢no nasilje je zabranjeno. Ono podlijeze krivicnom zakonu. Ako policija sazna za
nasilje u porodici, mora taj slu¢aj da istrazi. Cak i ako osoba koja je iskusila nasilje to ne
zeli.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)
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Savjetovanje i zastita osoba pogodenih
nasiljem

RazliCiti centri podrzavaju zrtve porodi¢nog nasilja. Uglavnom
povijerljivo i besplatno. Ostali ¢lanovi porodice mogu takode zatraziti
pomoc.

U hitnom slucaju

U hitnom slucaju: Policiju pozvati (Tel. 112).

Zene i djeca nalaze zastitu u siguronosnim kué¢ama. Na Hotline-tel. AppElle! Savjetnici
su dostupni dan i no¢ (Tel. 031 533 03 03).

Ostali brojevi za hitne slu¢ajeve navedeni su ovdje.

Pomoc¢ kod Savjetovalista za zrtve (Opferhilfe)

SavjetovaliSta za pomoc¢ zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstellen) savjetuju i informisu
osobe koje dozZivljavaju nasilje u porodici. Ova pomoc¢ je besplatna. Zajedno sa
stru¢énom osobom mozete da planirate sledece korake.

Zaposleni podlijezu diskreciji. To znaci da im nije dozvoljeno da bilo koga informisSu o
razgovorima. Takode ni policiju.

Pomoc¢ zrtvama (zZene i djeca) (Opferhilfe)

e Kanton Bern: Opferhilfe Bern, 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

¢ Regija Biel: Solidarité Femmes, 032 322 03 44, www.solfemmes.ch oder Centre LAVI,
032 322 56 33, www.opferhilfe-biel.ch (Stranica je dostupna samo na njemackom i
francuskom jeziku)

¢ Regija Thun-BO: Vista, 033 225 05 60, www.vista-thun.ch (DE) (Stranica je dostupna
samo na njemackom jeziku)

¢ Siguronosne kuce (Frauenhduser): AppElle! (24h/7-Hotline), 031 533 03 03

Pomo¢ za sve osobe

e Opferhilfe Bern: 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (DE | FR) (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)

e Dargebotene Hand: 24h/7 Beratung, Tel. 143, www.143.ch (DE | FR) (Stranica je
dostupna samo na njemackom i francuskom jeziku)
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Pomo¢ pociniocima nasilja

Svako ko fizicki ili mentalno povrijeduje druge osobe mora da preuzme
odgovornost i potrazi pomoc¢. Tokom savjetodavnih razgovora moze
se nauciti kako se mijenja ponasanje.

Gdje mogu da dobijem pomo¢?

U jednom programu uéenja (Berner Lernprogramm) protiv nasilja u porodici, nauci¢ete
kako da rijeSavate konflikte bez nasilja. Ponuda je namijenjena odraslima. Moguc¢ je
prevod. Prva konsultacija je besplatna.

Ako vam je potreban neko sa kim ¢ete odmah razgovarati, mozete kontaktirati
Dargebotene Hand (telefon, SMS poruka, chat, e-mail). Non-stop su dostupni. Cak i
nocu. Takode mozete da ih kontaktirate bez pominjanja vaseg imena (anonimno).
Auch Takode Specijalizovani centar za nasilja (Fachstelle Gewalt) nudi savjetovanja
protiv nasilja.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)
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Djeci, koja dozivljavaju nasilje kod kuce, potrebna je pomoc.

Nasilje u porodici utice na djecu

Ukoliko djeca doZivljavaju nasilje u porodici, to negativno uti¢e na njihov razvoj. Cak i u
slu¢aju ako nasilje nije direktno usmjereno protiv djece.

Neka djeca pate tiho, neka pokazuju razli¢ite simptome. Na primjer: poteskoce u skoli,
mokrenje u krevet, glavobolja, poremecaji u ishrani ili spavanju, problemi u ophodenju
sa drugom djecom ili agresivnost.

Ovi centri podrzavaju djecu

SavjetovaliSta za pomo¢ Zrtvama (Opferhilfe) savjetuju djecu kada dozZive nasilje u
porodici. Ovde moZete naci viSe informacija o pomodi zrtvama (Opferhilfe).
SavjetovaliSte za odgoj djece Kantona Bern podrzava djecu u njihovom zdravom
razvoju. Djeca i mladi tamo nalaze pomo¢, na primjer kada se radi o sukobima u
porodici.

Sta djeca mogu da urade?

Za djecu, koja dozivljavaju nasilje kod kuce, vazno je da o tome mogu razgovarati sa
nekim ko nije ¢lan porodice. Na primjer: nastavnici, Skolski socijalni radnici, roditelji
prijatelja ili komsije.

U savjetovali$te za djecu Pro Juventute moZete zvati dan i no¢. Savjetovanja su
povjerljiva. Stru¢ne osobe saslusaju i podrzavaju kod trazenja rjeSenja. Poziv kod Pro
Juventute je besplatan i po Zelji anoniman. Pro Juventute se takode moze kontaktirati
putem SMS-a, chat-a ili e-mailom.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)
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hallo-bern.ch
Informacije za dobar pocetak u novom mjestu stanovanja
Porodi¢no nasilje


https://www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/kinder
https://www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt

Kanton Bern

Canton de Berne hallo—bernCh
— salut-berne.ch

Fk

Seksualizovano nasilje

Seksualni prestupi se takode deSavaju u partnerstvu i porodici.
Seksualizovano nasilje je oblik porodi¢nog nasilja. Ono se moze
prijaviti policiji. Cak i ako ne Zelite da napravite prijavu policiji: Vazno je
da se podvrgnete ljekarskom pregledu poslije nasilja.

Medicinska pomo¢

Inselspital Bern radi povijerljive preglede.

LijeCnici ne daju nikome informacije.

Nasilje se dokumentuje. Tragovi se ¢uvaju 15 godina..

Dokumenti se kasnije mogu dati policiji, jer to su vazni dokazi.

¢ Lije¢nici se mogu umreziti s centrom za pomo¢ zrtvama (Opferhilfe).

Period izmedu nasiljai pregleda

¢ Ne tusirati se i ne prati — &ak ni ruke.
¢ Ukoliko je mogude, ne idite u toalet.
e Odjecu ne prati i ponijeti je na pregled.

Pravni i psiholoski savijeti

SavjetovaliSta za pomo¢ zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstellen) mogu pruziti pravnu i
psiholosku podrsku. Oni znaju odgovore na mnoga pitanja. Ovdje ¢ete dobiti podrsku.

Tuzba kod policijei

Policija ima iskustva sa tuzbama zbog seksualnog nasilja. Intervjue obavlja osoba istog
spola. Tuzba se moze podnijeti u policijskoj stanici. Mozete povesti osobu od
povjerenja ili nekog iz Opferhilfe.

Izvan radnog vremena mozete doci do policije putem broja za hitne slucajeve 112. Zene
takode mogu ostaviti poruku. Policajka ¢e ih odmah nazvati.

e Kantonalna policija Kontaktni telefon za Zene: 031 332 77 77 (Combox)

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/sexualisierte-gewalt
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Veoma je vazno da potrazite licni savjet! Intervju sa Opferhilfe nikada
ne dovodi do gubitka prava na boravak. Intervju je povjerljiv. Pomo¢ za
zrtve (Opferhilfe) ne obavjesStava nikoga.

Pravo na boravak u slu¢aju razdvajanja zbog nasilja u porodici

Ukoliko je nekom boravak u Svajcarskoj zasnovan na braku, u zavisnosti od situacije,
moze se i nakon razvoda ostati u Svajcarskoj. Svaka situacija je drugadija. Zbog toga je
veoma bitno da se trazi savjet.

Centar za pomoc¢ zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstelle) moze pomoci: Savjetnici
objasnjavaju trenutnu pravnu situaciju i podrzavaju osobu u njenim narednim koracima.
Konsultacije su besplatne i povjerljive. Moguc¢ je prevod.

Dokumentovanje nasilja

Vazno je da postoje dokazi o nasilju. Na primjer: fotografije povreda, snimci prijetnji ili
uvreda na WhatsApp-u, Facebook-u itd. Dokaze treba ¢uvati na sigurnom mjestu. Na
primjer, kod prijatelja ili na poslu.

Takode je dobro ako neki ljudi iz okoline znaju za nasilje. Na primer, neko od prijatelja ili
neko s posla, iz komsSiluka ili iz Skole.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/aufenthaltsrecht

hallo-bern.ch
Informacije za dobar pocetak u novom mjestu stanovanja
Porodi¢no nasilje


https://www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/aufenthaltsrecht
https://www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt

Kanton Bern

Canton de Berne hallo—bernCh
N salut-berne.ch

Fk

Uhodenje (Stalking)

Uhodenje je oblik nasilja i vrlo uznemirujuce. Vazno je razgovarati o
tome i dobiti savjet.

Sta je uhodenje?

Uhodenje se odnosi na pretjerano promatranje, kontaktiranje, pracenje i uznemiravanje
osobe. To se deSava protiv volje uhodene osobe. Pocinioci uhodenja su ¢esto osobe iz
okoline (bivsi partneri), ali i stranci.

Na primjer: slanje bezbroj raznih SMS-ova, mejlova i drugih poruka, vrebanje na poslu ili
kod kuce, teror preko telefona, nezeljeni pokloni, propitivanje u okruzenju osobe.
Uhodenje moze utjecati na zdravlje zrtve fizi¢ki i psihicki.

Dokumentovanje nasilja

Vazno je da se uhodenje moze dokazati. Na primjer, vodenje dnevnika pojedinacnih
akcija uhodenja (npr. pokloni, biljeSke, pozivi), informisanje okruzenja (komsije, prijatelji,
poslodavci) i screensshots / fotografije poruka (WhatsApp, Facebook, itd.).

Trazenje podrske

SavjetovaliSte za pomo¢ zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstelle) moze pomodi. Savjetnici
mogu razjasniti pravnu situaciju i podrzati doti¢nu osobu u njenim narednim koracima.
Osobe iz grada Berna mogu se obratiti Centru za porodi¢no nasilje i uhodenje
(Fachstelle Hausliche Gewalt und Stalking).

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/stalking
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Prinudni brak i obrezivanje zenskih
genitalija
U Svajcarskoj su zabranjeni prisilni brakovi i obrezivanje Zzenskih

genitalija. Pored specijalizovanih centara, podrSku pruzaju i centri za
pomoc zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstellen).

Sta je prisilni brak?

Ukoliko osoba stupi u brak pod pritiskom porodice i protiv sopstvene volje, to se zove
prisilni brak. Takav brak se mozZe proglasiti nevazecim. Sve osobe takode imaju
slobodan izbor da li Zele da ostanu u braku ili da se razdvoje. Ako ostanu u braku protiv
svoje volje onda je to prisilan brak.

Primjeri prisile su: prijetnje, ucjena, psiholoski pritisak ili fizicko nasilje.

U Svajcarskoj su zabranjeni prisilni brakovi.

Pomo¢

Nacionalni centar "Fachstelle zwangsheirat.ch" savjetuje pogodene osobe povijerljivo i
besplatno: Helpline 0800 800 007 / info@zwangsheirat.ch

Sta je obrezivanje djevojéica?

Kod obrezivanja djevojCica zenske genitalije su obrezane. Postoje razliCite forme i
prakse. Mnoge obrezane djevojcice i zene pate od zdravstvenih i mentalnih posljedica
obrezivanja.

Zabranjeno je obrezivanje djevojCica. Roditelji odgovaraju kriviéno i u slu¢aju da
obrezivanje svog djeteta organizuju izvan Svajcarske.

Pomoé

Centar protiv obrezivanja Zenskih genitalija (Netzwerk gegen Madchenbeschneidung)
informise i povezuje sa kljuénim ljudima. Caritas Svajcarske savjetuje pogodene
porodice besplatno i povjerljivo: 042 419 23 55/
beratung@maedchenbeschneidung.ch

SavjetovaliSta za pomo¢ Zrtvama (Opferhilfe-Beratungsstellen) pruzaju podrsku.
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Sta je trgovina ljudima?
Kod trgovine ljudima, osoba se ciljano vrbuje, ograni€ava joj se sloboda i eksploatisSe

se.
Primjeri eksploatacije ukljucuju:

¢ seksualnu eksploataciju, na primjer prisilnu prostituciju;

¢ eksploataciju radne snage i prisiljavanje na rad u nehumanim uslovima, na primjer u
domacdinstvu, njezi, poljoprivredi, gradevinarstvu ili ugostiteljstvu;

¢ prinudu na izvr8enje krivi¢nih i drugih radnji, kao $to su krada, prosjacenje ili donacija
organa.

Zene, muskarci, odrasli i djeca mogu biti Zzrtve trgovine ljudima. Veéina Zrtava dolazi iz
druge zemlje. Laznim obeéanjima namamljeni su u Svajcarsku. Takozvani «djegaci
ljubavnici» (,loverboys”) takode se pretvaraju da su zaljubljeni u mlade Zene i zavode
ih. Zatim sistematski ¢ine mlade Zene ovisnima, izoluju ih i prisiljavaju ih na seksualne ili
kriminalne radnje. Bez obzira na to da li se zrtva nalazi u Svajcarskoj legalno ili ilegalno,
ona ima pravo na savjet i podrsku.

Pomoé

Specijalizovani centar za trgovinu zenama i migracije zena FIZ specijalizovana je za
trgovinu ljudima. Specijalizovani centar nudi zrtvama sveobuhvatnu podrsku i boravak
u sigurnim kuéama - bez obzira na to da li Zrtve saraduju sa nadleznima ili ne. Zene,
muskarci i transrodne osobe mogu dobiti savjet: 044 436 90 00 / WhatsApp 076 596
15 63 / contact@fiz-info.ch

Savjetodavni centri za podrsku Zrtvama takoder pruzaju pomo¢. Savjetovanja su
povijerljiva i besplatna. Mogu¢ je prijevod.

Za prijavu policiji: tel.112 ili policijskoj stanici.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/zwangsheirat-und-maedchenbeschneidung
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Starostinjega

Nasilje u porodici pogada kako starije osobe tako i osobe kojima je
neophodna njega ¢lanova porodice.

Nasilje u starosti

Psiholosko, fizi¢ko, finansijsko i seksualno nasilje se takoder javlja u odnosima izmedu
starijih osoba. Nikad nije kasno obratiti se savjetovaliStu. SavjetovaliSte pruza
informacije i podrsku.

Vazno: U principu, stru¢no lice ne radi niSta bez pristanka osobe koja je pretrpela
nasilje. Ona odlucuje koji su sljedeci koraci.

Krsenja granica prilikom pruzanja njege

Ljudi kojima je potrebna pomo¢ zbog starosti, bolesti ili invaliditeta ¢esto doZivljavaju
krSenje granica od strane ¢lanova porodice koji se o njima brinu. Razliite ovisnosti,
izolacija, ograni¢ena mogucénost odbrane i pretjerani zahtjevi podsti¢u nasilno
ponasanje. Specijalizovani centri pruzaju podrSku u pronalazenju rjeSenja.

Podrska u slucaju sukoba i nasilja

Zrtve mogu potraZiti pomo¢ na razli¢itim mjestima. Osobe bliske Zrtvama takoder mogu
traziti savjet na tim mjestima. Povjerljivo i besplatno.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/haeusliche-gewalt/alter-und-pflege
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