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Jezik

Od stanovnika kojima njemacki ili francuski nisu maternji jezici, a zive u
kantonu Bern, oCekuje se da uce njemacki ili francuski. Poznavanje
jezika je kKlu€ni preduslov za uspjesSnu integraciju u drustvo i trziSte
rada.

Sluzbeni jezici
U Svicarskoj se govore &etiri jezika: njemacki, francuski, italijanski i retoromanski. U
Kantonu Bern su njemacki i francuski sluzbeni jezici.

Knjizevni njemaéki jezik / Svicarski njemadcki jezik

U njemackom govornom podruéju Svicarske razlikujemo knjizevni (Hochdeutsch |
I'allemand standard) i Svicarski dijalekt njemaackog jezika (Schweizerdeutsch | le
suisse allemand) . U Skoli i djelimi¢no na radiju i televiziji se govori knjizevni jezik.
Takode se pise na knjizevnom jeziku. Medutim, u svakodnevnom zivotu se govori
dijalekt (Svicarski njemacki). To je dijalekat njemackog jezika kojeg ne mogu lako
razumijeti ni osobe koje dobro vladaju knjizevnim njemackim jezikom. Od stranaca se ne
oCekuje da govore dijalekt, ali se oCekuje da ga nakon izvjesnog vremena razumiju. U
svakom sluéaju moguce je zamoliti Svicarce da pri¢aji knjizevni jezik.

Jeziciidjeca

Preporucuje se da djeca, koja ne govore njemacki jezik, Sto prije dodu u kontakt sa
djecom koja govore njemacki ili francuski. Za to su idealne igraonice ili posebne ponude
za roditelje i djecu. Roditelji mogu pomodi svojoj djeci time $to ¢e sa njima Sto vise
pri€ati, sluSati njihove teme ili im Citati priCe. Ovo se treba raditi na jeziku koji se
najbolje govori i koji je djeci najblizi.

Prevodi

Ne moze se ocekivati da neko odmah po doseljenju razumije i ve¢ govori dobro
njemacki ili francuski jezik. Ipak postoje situacije u kojima je sporazumijevanje
neophodno. Mnogi doseljenici pitaju rodbinu ili prijatelje da im prevode. Medutim,
mozda u komplikovanim, li¢nim ili povjerljivim razgovorima imate Zelju da prevode vrse
profesionalni prevodioci. Interkulturalni prevodioci su specijalizovani da pri prevodu
uvazavaju kulturne specifi¢nosti. U Kantonu Bern pomo¢ kod razumijevanja i pisanja
pisama ili ispunjavanja formulara nude razne Sluzbe za pisanje (Schreibdienst | le
service de correspondance).
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