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Dugovanja

Ako se potrazivani racuni ne placaju na vrijeme, to moze imati ozbiljne
posljedice. SavjetovaliSta za dugovanja pruzaju podrsku ukoliko se
imaju dugovanja.

Opomene i prinudna naplata

Osoba koja ne plati na vrijeme racun koji se potrazuje, dobija u normalnom slucaju prvu
i drugu opomenu (Mahnung | Rappel). Povjerioci imaju mogu¢nost da u svako doba
pokrenu postupak za prinudnu naplatu (Betreibung | Poursuite). U ovom sluéaju duznici
dobijaju nalog za placanje duga od nadlezne opstinske sluzbe za prinudnu naplatu
(Betreibungsamt | Offfice des poursuites). Tada se moraju platiti i dodatne takse.
Ukoliko neko smatra da nalog za prinudnu naplatu nije zakonski osnovan, taj moze da
uloZi zalbu (Rechtsvorschlag | Opposition) kod nadleZne sluzbe za prinudnu naplatu.
Upozorenje: prinudna naplata moze biti izvr§ena pljenidbom vrijednih stvari ili direktnim
oduzimanjem duga od plate. Prinudne naplate se registruju u nadleznoj sluzbi, takode i
onda kad je dug placen. To izmedu ostalog moze predstavljati problem prilikom
trazenja posla ili trazenja stana.

Dugovanja

Osobe, koje imaju finansijske probleme ili dugovanja, mogu se obratiti savjetovalistu za
dugovanja (Schuldenberatungsstelle | conseil en matiere de dettes) i dobiti podrsku.
Stru€ne osobe zajedno sa osobama koje traze pomoc¢ uzimaju u razmatranje postojecu
situaciju i traZze izlaze iz iste. Za stanovnike kantona Bern postoje besplatna regionalna
savjetovaliSta (Berner Schuldenberatung , Centre social protestant / CSP). Organizacija
Caritas pruza besplatne anonimne savjete telefonom i preko interneta. Ukoliko je
potrebno klijenti se upucuju u druge kancelarije kako bi dobili odgovaraju¢u podrsku.
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