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Kontakti sa komsSijama nisu u svakoj zgradi ili u svakom naselju
jednako intenzivni. Ali se u svakom slucaju preporucuje da se
razgovara sa komsijama, pogotovo u slucaju konflikata.

Ostvarivanje kontakta

U nekim zgradama ili naseljima komSije odrzavaju redovan kontakt (npr. prave slavlja,
itd.). Medutim u nekim naseljima je to mozda manje uobi¢ajeno. UobiCajeno je da se
osobe, koje su se doselile, predstave svojim komsSijama. Ako komsije ne Zele kontakt,
to se ne treba uzeti licno. Onda bi se trebalo skoncentrisati na miran i ljubazan suzivot
bez mnogo kantakata. Postoje i drugi naCini pomocu kojih se moze stupiti u kontakt sa
lokalnim stanovnitvom, na primjer u raznim udruzenjima (Vereine | associations).

Kuénired

Skoro svaka zgrada, u kojoj Zivi nekoliko stanara ili vlasnika stanova, ima kuéni red
(Hausordnung | Réglement de maison). Kuéni red se najéessée dobiva zajedno sa
ugovorom o stanovanju. U njemu su sadrzana pravila o zajedni¢kom Zivotu kao i
koristenju zajedni¢kih prostorija, na primjer prostorije za pranje vesa. U Svicarskoj se
vodi raCuna o tome da se kucni red poStuje. Posebno je vazno da se postuje vrijeme za
odmor, koje je djelimi¢no i zakonom regulisano.

Konflikti

Ako se neko u zgradi ne pridrZzava kuénog reda i time smeta druge osobe, preporucljivo
je da se najprije stupi u kontakt s tom osobom. Ukoliko razgovor ne donese rjeSenje
onda se treba obratiti viasniku ili upravi zgrade. U tezim slu€ajevima se moze
obavijestiti i policija (telefon 117). Policija treba da bude pozvana u slucaju ako se
svjedok nasilja u nekom stanu ili ako se brine za dobrobit i zdravlje komsija.

Vise informacija (linkovi, adrese, brosure, informacioni listovi)

www.hallo-bern.ch/hr/stanovanje/komilu
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