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Késhillimoret

Disa késhillimore japin pérgjigj€je né pyetje té pérgjithshme, disa jané
té specializuara né tema té caktuara apo né fusha té ndryshme
jetésore. Oferta éshté sipas rajonit t& banimit e ndryshme. Zakonisht
késhillimi i paré eéshté falas, shpesh edhe késhillimet né vazhdim.
Késhillimore té ndryshme ofrojné késhilla edhe né gjuhé té huaja.

Késhillimoret e pérgjithéshme

Zyrat rajonale kontaktuese (Al) (Ansprechstellen Integration | antennes d'intégration)
jané késhillimore gendrore pér emigrante dhe emigranté. Punétorét ju pérgjigjen
pyetjeve té pérgjithshme pér gjithé pérditshmérin né Zvicér dhe ndihmojng, t'i gjeni
késhillimoret e specializuara. Pérveg késaj i késhillojné personat pér gjetjen e
pérshtatshme té kurseve té gjuhés gjermane dhe frénge dhe ofertat pér integrim. Sipas
marréveshjes jané késhillimet (né telefon apo personalisht) né shumé gjuhé té
mundshme. Njeriu mundet me shkue edhe spontanisht me i marr informacionet e para
dhe nése éshté e nevojshme me e caktuar njé termin. Njoftimet dhe késhillimet jané
falas. Ka edhe késhillimore té pérgjithshme, gé késhillimet i ofrojné né njé gjuhé té huaj
té caktuar apo jané pérgjegjése pér njé rajon banimi. Né komunén ku banoni apo né
zyrén rajonale kontaktuese pér integrim (Ansprechsellen Integration | antennes
d'intégration) mundet njeriu té njoftohet pér kéto késhillimore. Po ashtu edhe shogatat
e emigrantéve jané njé vend i miré, me i marr informacionet e para né gjuhén e vet.

Administrata e komunés / administrata e qytetit

Né& shumé situata &shté administrata e vendbanimit (Gemeindeverwaltung |
administration communale, Stadtverwaltung | administration municipale) njé adresé e
paré kontaktuese e miré. Punétorét munden shpesh direkt té japin pérgjigjéje apo
pérndryshe e propozojné njé késhillimore té pérshtatshme. Té gjitha komunat né
kantonin e Bernit kané njé fage té veten né internet. Aty gjen njeriu té dhénat pér
kontakt, orarin e punés dhe informacione té tjera, pjesérisht edhe listat me
késhillimore- dhe ofertat integruese né rajon.
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Késhillimoret e specializuara

Né kantonin e Bernit ka oferté té gjeré té késhillimoreve té cilat jané té specializuara né
tema té caktuara apo né njé fushé té caktuar jetésore. Kétu béjné pjesé p.sh: mosha,
puna, leje géndrimi, arsimimi, bashkéshortésia/divorcimi, edukimi, familja, financat,
(borxhet/buxheti), shéndeti, dhuna shtépiake, integrimi, problemet psiqike, pérkujdesja
pér foshnje, shtatzénésia, seksualiteti, vesi, pyetje sociale. Oferta sipas vendbanimit
éshté e ndryshme. Nése né njé rajon nuk ofrohet njé oferté, ka zakonisht njé
késhillimore gendrore né Bern, Thun apo Biel. Késhillimet e para zakonisht jané falas.
Té dhénat pér kontakt prej disa késhillimoreve né disa fusha té veganta mund té
gjinden nén hallo-bern.ch. Njeriu mundet edhe né zyrat rajonale kontaktuese pér
integrim (Al) (Ansprechstellen Integration | antennes d'intégration) apo né komunén ku
banoni té drejtohet dhe té pyes pér késhillimoret e pérshtatshme. Kush nuk flet ende
miré gjermanisht apo fréngjisht, do té duhej para shkuarjes né késhillimore té
informohet mbi mundésit pér pérkthim. Mundet me gené gé késhillimet ofrohen né
gjuhé té tjera, gé késhillimoret e organizojné njé pérkthyese apo pérkthyese, apo njeriu
lutet gé ta sjell vet dikend.

Késhillim falas pér drejtési

Me detyré nga kantoni i Bernit drejton shogata e avokatéve té Bernit (Bernischer
Anwaltsverband / BAV | Association des avocats bernois / AAB) késhillimore pér
drejtési. Kéto késhillojné té gjitha banoret dhe banorét e Bernit falas pér pyetjet pér
drejtési (késhillime té shkurtéra). Né distancé té rregullt kohore zhvillohen biseda apo
bé&het mé paré njé termin. Té dhénat dhe informacionet i gjen njeriu né internet apo
njeriu pyet né komunen ku banon. Nuk jipen pérgjigjéje pérmes telefonit apo me
shkrim, njeriu duhet té shkoj personalisht. Mé tej ofrojné edhe vende tjera njé késhillim
pér drejtési zakonisht falas, pér tema né fusha té ndryshme (puna, banimi,
bashkéshortésia/familja), p.sh. sindikatat. Nése késhillimi kérkon shumé kohé sipas
rregullit ka shpenzime. Te késhillimorja pér djejtési t& Bernit pér njerézit me véshtérsi
financiare (RBS) dhe né gendrén soziale protestante (CPS, rajoni Berner Jura) eksiston
po ashtu mundésia gé té késhillohesh, pérfagésohesh juridikisht kompetent dhe falas.
RBS ofron né té kundérten e CSP posacérisht késhillime né fushat, té drejtén pér azil,
sigurime soziale si dhe mbrojtjen kundér diskriminimit. Vendet rajonale kontaktuese pér
integrim (Al) (Ansprechstellen Integration | antennes d'intégration) informojné pér
vende té ndryshme kontaktuese, disa tema jané né fusha té vecganta té futura né hallo-
bern.ch.
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Diskriminimi racor

Me detyré nga kantoni i Bernit ofrojné dy késhillimore pér banoret dhe banorét e Bernit
késhillime né besim dhe falas. Viktimat e diskriminimit racor marrin nga késhillimorja
pér drejtési né Bern, pér njerézit né véshtérsi, késhillim juridik dhe te gggfon (s’
bashku kundér dhunés dhe racizmit) njé késhillim social individual me mundési
intervenimi né konflikt, mediacion dhe ndérmjetsim.

Késhillimoret pér gra

Né Bern ka shumé zyra kontaktuese pér gra. Ato ofrojné njohuri pér tema té ndryshme,
si dhe késhillojné te pytjet personale gé keni dhe mbi té drejtat e juaja. Sipas
késhillimores mbulohen tema té ndryshme. Késhillimoret informojné pér
bashkéshortésin, konkubinatin, ndarjen, divorcin, té drejtén pér pérkujdesje, bugjetin,
pensionin, té drejtén pér té huaj, lehonia, e drejta e punés, e drejta e girasé si dhe té
drejtat e pérgjithshme té kontratave dhe dénimeve.

Mé shumeé informacione (link, adresa, broshura, fletushka)

www.hallo-bern.ch/sqg/emergjencat-dhe-keshillimoret/keshillimoret
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