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Домашнє насильство / Консультації та захист для постраждалих

Консультації та захист для
постраждалих
Різні служби надають допомогу жертвам домашнього насильства. Як
правило, конфіденційно та безкоштовно. Люди з оточення також
можуть шукати допомоги.

У надзвичайній ситуації
У надзвичайній ситуації: повідомте поліцію (телефон: 112).
Жінки та діти знайдуть захист у притулку для жінок. На гарячій лінії AppElle!
спеціалісти працюють цілодобово (телефон: 031 533 03 03).
Тут наведені додаткові номери екстрених служб.

Консультативна допомога жертвам насильства
Консультативні служби допомоги жертвам насильства надають консультації та
інформацію особам, які піддаються насильству у сім’ї. Це безкоштовна допомога.
Спеціаліст може допомогти спланувати наступні кроки.
Співробітники зобов’язані дотримуватися конфіденційності. Це означає, що вони не
мають права нікому розповідати про розмову. Навіть поліції.

Допомога постраждалим жінкам і дітям

Кантон Берн: Центр допомоги постраждалим від насильства в м. Берн (Opferhilfe
Bern), 031 370 30 70, www.opferhilfe-bern.ch (німецькою та французькою мовами)
Регіон Біль: Центр Solidarité Femmes, 032 322 03 44, www.solfemmes.ch (німецькою
та французькою мовами) або Центр LAVI, 032 322 56 33, www.opferhilfe-biel.ch
(німецькою та французькою мовами)
Регіон Тун — Бернське високогір’я: Vista, 033 225 05 60, www.vista-thun.ch
(німецькою мовою)
Притулки для жінок: AppElle! (Гаряча лінія, що працює цілодобово без вихідних)
031 533 03 03

Допомога усім постраждалим від насильства

Центр допомоги постраждалим від насильства у м. Берн (Opferhilfe Bern): 031 370
30 70, www.opferhilfe-bern.ch (німецькою та французькою мовами)
Служба «Рука допомоги» (Dargebotene Hand): консультації надаються цілодобово
без вихідних, тел.: 143, www.143.ch (німецькою та французькою мовами)
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Додаткова інформація (посилання, адреси, брошури, листівки)
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